
 

Potvrzení pro vrácení neprovolaného kreditu BVfon 
 

Osobní údaje 

Jméno:  Narozen:   

Organizační jednotka:  ID vězně:   

Konečný zůstatek telefonního kreditu:    
 

Datum: ……………………………………     …………………………………. 
Podpis vychovatele 

Vrácení kreditu – postup a podmínky 

• Na tomto formuláři označte, zda chcete neprovolaný kredit zaslat na Váš bankovní účet vedený v ČR 

nebo zaslat poštovní poukázkou na adresu Vašeho bydliště. 

• Vyplňte údaje nezbytné pro Vámi zvolený způsob (tj. číslo Vašeho účtu nebo adresu bydliště). 

• Z Vašeho zůstatku budou před odesláním odečteny poplatky (převod na bankovní účet v ČR - zdarma, 

poštovní poukázka - 43 Kč) a případně i kredit poskytnutý zdarma. 

• Lze zažádat o vrácení pouze pokud je výsledná částka po odečtení poplatků větší než 10 Kč. 

• Vyplněný a podepsaný formulář odešlete na následující adresu provozovatele služby (lze odeslat i 

elektronicky na kontaktní email podpora@tel.io): 

               BVfon Czech Telecommunication, s.r.o. 

Týn 639/1, Praha 1, 110 00       

• Žádost musí být zaslána nejpozději do 6 měsíců po propuštění, popř. do 90 dnů po ukončení 

poskytování telefonních služeb. 

• Příslušná částka Vám bude zvoleným způsobem vrácena nejpozději do 30 dní.  

 

 

Způsob vrácení kreditu (zaškrtněte zvolenou metodu) 

□ Poštovní poukázka                                          Kontaktní telefon/email: 

Jméno:      Datum narození:  

Ulice:      Č.popisné:      Č.orientační: 

Obec:      
 

     Část obce: 
 

     PSČ: 
 

□ Převod na účet                                            Kontaktní telefon/email: 

Jméno:  Číslo bankovního účtu:  

 
 

 Datum: ……………………………………     …………………………………. 
       Podpis žadatele  


